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Préface

Les métiers évoluent, les cultures s’ouvrent, les techniques se perfectionnent, et il est de plus
en plus difficile de travailler aujourd’hui avec les seules connaissances acquises initialement.
La Formation continue offre a chacun les moyens de rester en phase avec les évolutions et se
soucie de répondre a la demande en qualification de personnes en activité professionnelle.

Un savoir et une recherche de pointe au service de I’adolescent, c’est le point d’ancrage de
toutes les réflexions a la base de ce nouveau programme.

Que ce soit pour des perfectionnements dans un domaine, pour la mise a jour de connaissan-
ces ou encore en vue d’obtenir des qualifications techniques supplémentaires, la Formation
continue veut garantir de plus en plus a chaque participant I’acquisition de bases solides,
efficaces et durables.

Le programme se décline sous de multiples formes : séminaires a la carte, supervisions, journée
d’étude et offres d’enseignements pluridisciplinaires diffusant des connaissances spécifiques a
chaque identité professionnelle.

Ce sont des formations certifiantes qui s’adressent au personnel des Services de psychologie
et d’orientation scolaires, respectivement du Centre de psychologie et d’orientation scolaires.
L’attestation de participation délivrée par I'Institut national d’administration publique certifie
et valide le potentiel acquis lors des formations.

Nous tenons a remercier I'ensemble des formateurs ainsi que les collégues qui par leur temps
et leurs apports fournis ont soutenu la réalisation de ce nouveau programme de Formation
continue, a savoir Claire Russon, Ellen Renneboog, Pol Kieffer et Marie Midolo.

Sous le signe d’'une approche d’intégration de la formation tout au long de la vie de chacun,
nous vous souhaitons de tirer au mieux profit de ce nouveau programme 2012-2013 que
nous vous invitons a découvrir.

Antoinette Thill-Rollinger
Directrice du CPOS

Lidia Correia
Coordinatrice de la Formation continue

Martine Krier

Stéphanie Even

Viviane Hecker

Chargées de la Formation continue






Organigramme de la Formation Continue

Axe 1

« Mieux vivre I’école,
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Axe 1
Communication

Contexte

L’école est un lieu privilégié de socialisation ou les interactions foisonnent entre les différents
acteurs de la communauté scolaire : éleves, enseignants, personnel psycho-socio-éducatif,
direction, administration, etc. C’est lorsque les compétences relationnelles, communication-
nelles et de coopération viennent a manquer que les rouages grincent, que le travail des uns
et des autres est de moins en moins reconnu, voire mal fait. Cette évidence nous amene a
miser avec toujours plus de conviction sur la création et le maintien de partenariats et de ré-
seaux aussi bien a I'intérieur qu’a I’extérieur de I’institution.

Le systeme « école » étant lui-méme composé d’un grand nombre de sous-systemes - ne se-
rait-ce que le groupe classe -, les relations entre les personnes se trouvent, de plus, impré-
gnées de réalités groupales et institutionnelles. Les observer et les analyser permet sinon de
s’y soustraire, au moins de ne pas s’y heurter, voire d’en tirer parti.

Ainsi, s’intéresser a la vie relationnelle dans I’école ne peut plus nous apparaitre comme un
luxe. Améliorer les relations interpersonnelles entre les différents acteurs de la communauté
scolaire, favoriser le dialogue et les échanges entre tous les membres de I'institution scolaire
via le travail interdisciplinaire, les partenariats et les réseaux, sont a considérer comme des
objectifs professionnels prioritaires.

Objectifs

o Développer la conscience de soi pour mieux comprendre son propre fonctionnement dans
les relations interpersonnelles.

e Aborder la compréhension des fonctions psychologiques individuelles a travers des inte-
ractions et influences réciproques individu — groupe.

¢ |dentifier les phénomenes groupaux et institutionnels qui influencent ou bloquent I'action.

Se familiariser avec les outils d’expression de soi favorisant ainsi le développement d’un po-
tentiel créatif nécessaire a la mise en place de ceux-ci dans le contexte professionnel.

Thématiques abordées

1. Drames en milieu scolaire — la confrontation avec la mort et le suicide

10



Drames en milieu scolaire —
la confrontation avec la mort et le suicide

Hugues J. Rolin

Psychologue dipldomé, membre du Groupe d’accompagnement psychologique en milieu sco-
laire (GAP), formé a I'accompagnement et au soutien psychologique en milieu scolaire par le
European School Psychology Center for Training (ESPECT)

Objectif

En cas d’événement dramatique en milieu scolaire (accident, déces, suicide, Amok, ...), I'éta-
blissement scolaire a la possibilité de contacter le Groupe d’accompagnement psychologique
(GAP) du CPOS. Le GAP propose des soutiens psychologiques individuels de tous les mem-
bres de la communauté scolaire et des encadrements de classes et de groupes.

Afin de planifier et de coordonner au mieux des interventions avec les membres du SPOS, il y
a lieu de se familiariser avec les méthodes d’intervention et d’accompagnement appliquées
par le GAP.

Aussi, la confrontation des professionnels avec les themes de la mort en général et du suicide
en particulier demande a ce que les intervenants aient travaillé et intégré leur propre vécu afin
de pouvoir au mieux aider les victimes.

Contenu

¢ Introduction a la méthodologie de la National Association for Victim Assistance (NOVA)
¢ Introduction aux méthodes du « Pacing and Leading » pour la problématique des pensées
suicidaires

Méthodologie

o Exposés (PowerPoint), hand-out et discussions

e Travaux en sous-groupes et en pléniére

o Exercices pratiques et entrainement

e Feedback

Dates Horaires Lieu

29 novembre 2012 7 heures Congrégation des Sceurs Franciscaines
09h00 - 12h30 50, av. Gaston Diderich
13h30 - 17h00 Luxembourg

Public Inscription

Psychologues, assistant(e)s sociaux(ciales), édu- CPOS
cateurs(trices) gradué(e)s des SPOS et du CPOS

11
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Axe 2
Orientation

Contexte

L’objet central de la psychologie de I'orientation est I'étude des conduites d’orientation,
c’est-a-dire 'approche de la construction de soi a travers les multiples expériences qui cons-
tituent le cours d’une vie. Concretement, cette psychologie étudie les liens (en termes d’apti-
tudes, de compétences, de valeurs, d’intéréts,...) entre les individus et les situations de for-
mation et de travail.

Elle approche les dynamiques du développement personnel.

Les concepts centraux relevent bien de la psychologie (représentations, soi, développe-
ment,...).

Pour analyser les conduites d’orientation, on fait appel a des méthodes et des concepts qui
proviennent de la psychologie clinique, cognitive, sociale, du travail, etc.

Il s’agit de comprendre les processus conduisant un individu a se «construire», a développer
des savoirs et des habilités transférables ainsi que tout un systeme de représentations
(valeurs, intéréts, croyances) donnant un sens a son existence.

Objectifs

o Permettre a I'éleve d’aborder un projet personnel et professionnel dans une dimension plu-
rielle (aptitudes, intéréts, motivations, personnalité, acquis scolaires) tout au long de sa
scolarité.

o Aider progressivement I’éleve a entrer dans la vie d’adulte.

o Développer la philosophie et la démarche EDC.

e Apprendre a développer des outils adaptés aux différentes situations.

Thématiques abordées

—

Conduire un entretien d’aide et de conseil en orientation

2. Découverte des nouveautés du Manuel de I’Orienteur (ManO+)

3. L’orientation comme processus : comment implémenter une démarche cohérente d’orientation tout
au long du cycle inférieur de PEST ?

4. Animer des groupes en orientation

12



Conduire un entretien d’aide et de conseil
en orientation

Nicole Baudouin
Psychologue clinicienne

Manon Pouliot
Conseillere d’orientation-psychologue, chargée d’enseignement et de recherche, INETOP, Paris

Objectif
o FEtre en mesure de spécifier différents aspects fondamentaux de la pratique de I’entretien
de conseil en orientation :
- I’écoute
— le cadre de travail
- larelation de conseil
e Permettre le repérage des ressources actuelles dans la pratique de I'entretien
e Développer les capacités réflexives des praticiens

Contenu

Définition de I’entretien de conseil en orientation

Impact de la qualité de la relation sur le déroulement de I’entretien
Repérage des différents temps d’un entretien

Identification de la place de I'écoute et de ’empathie en entretien

Travail pratique sur les ressources et les difficultés a conduire un entretien
Mise en situation d’entretien

Méthodologie

Exposé des notions centrales de la pratique de I’entretien de conseil en orientation
Atelier sur les compétences de base en entretien

Mises en situation réelles d’entretien en petits groupes

Analyse réflexive du travail fait dans les mises en situation

Dates Horaires Lieu

10-11-12 octobre 2012 21 heures Maison de I’Orientation
09h00 - 12h30 58, Bd Grande Duchesse Charlotte
13h30 - 17h00 L-1330 Luxembourg

Public Inscription

Psychologues des SPOS et du CPOS ayant dans CPOS
leur fonction professionnelle I'orientation scolaire Modalité
des éléves Groupe limité a 12 participants

13



Découverte des nouveautés du Manuel
de I'Orienteur (ManO-+)

Ressources et matériel didactique pour mieux accompagner le jeune dans son orientation

Claire Russon
Psychologue au CPOS

Pol Kieffer
Psychologue au CPOS

14
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Objectif

e Revue des nouveautés au niveau du matériel didactique disponible aujourd’hui
e S’exercer a l'utilisation du ManO+ afin d’enrichir sa pratique en orientation scolaire

Contenu

e L’orientation aujourd’hui - « career management skills » et la multiplicité des outils

e Le ManO+ : une boite a outils informatisée

o Utilisation du matériel didactique du ManO+ pour concevoir et réaliser une intervention en
orientation (séance d’information, entretien, testing, stage, visite, bilan)

Méthodologie

e Présentation Power Point puis démonstration de la version intranet et de la version publi-
que du ManO+

¢ Manipulation individuelle, mais accompagnée, du ManO+ pour découvrir I'outil et pour
réaliser une recherche utile a sa propre pratique d’orienteur

e Echange et discussion en grands et petits groupes

Dates Horaires Lieu

23 octobre 2012 3 heures LAML

08 janvier 2013 14h00 - 17h00 Salle informatique 103
Public Inscription

Professionnels ayant une mission d’orienta-  CPOS
tion au lycée. Priorité accordée au personnel
SPOS, selon les places disponibles.



| ’orientation comme processus :
comment implémenter une démarche cohérente
d’orientation tout au long du cycle inférieur de 'EST ?

Divers intervenants du monde scolaire
Organisation et modération : Stéphanie Even et Ellen Renneboog

Objectif

Cette rencontre aura pour objectif d’introduire a la méthodologie « I’orientation comme pro-
cessus », a travers I’exemple de projets concrets implémentés dans le cycle inférieur de
’EST. Seront discutés entre autres les contenus de ces projets, ainsi que les aspects organi-
sationnels, les éléments qui ont facilité leur mise en ceuvre et les difficultés rencontrées.

Contenu
Présentation de différents projets implémentés dans les lycées du pays

Méthodologie
Présentation et débat

Dates Horaires Lieu
28 février 2013 3 heures Maison de I’Orientation
14h00 - 17h00 58, Bd Grande Duchesse Charlotte

L-1330 Luxembourg

Public Inscription
Les acteurs scolaires engagés dans le travail CPOS
d’orientation des éleves de I'ES et/ou de 'EST

15
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Animer des groupes en orientation

Manon Pouliot
Conseillere d’orientation-psychologue, chargée d’enseignement et de recherche, INETOP, Paris

Objectif

o Accroitre ses compétences d’observation et de compréhension de différentes dimensions
a I’'ceuvre dans un groupe réuni pour I'orientation

o Appréhender certaines méthodes de travail structuré en groupe

o Reconnaitre et développer ses compétences a animer des groupes en orientation

Contenu

e Présentation de notions théoriques issues de différents champs de la psychologie des groupes

o Exposition du réle de I'animateur et les principales fonctions de I’animation

e Analyse de situations d’animation de groupe tirées de I'expérience des participants de la
session de formation

e Mises en situation de groupes qui serviront de support a I’observation et a un retour

Méthodologie

* Apports théoriques
o Etudes de cas
o Mises en situation réelles de travail en groupe et retour sur ces situations

Dates Horaires Lieu

12-13 mars 2013 14 heures Maison de I’Orientation
09h00 - 12h30 58, Bd Grande Duchesse Charlotte
13h30 - 17h00 L-1330 Luxembourg

Public Inscription

Psychologues, assistant(e)s sociaux(ciales), éducateurs CPOS
(trices) gradué(e)s et professeurs-orienteurs des SPOS

et du CPOS ayant dans leur fonction professionnelle
I'orientation scolaire des éleves
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Axe 3
Réseau psycho-socio-éducatif

Contexte

L’émergence du concept de travail en réseau est a comprendre comme un bouleversement
profond des secteurs de I'aide sociale, bouleversement qui se comprend en égard de I’envi-
ronnement global des structures (politique, économique, financier, etc.). Le travail en réseau
n’est autre qu’une construction sociale.

Les actions de travail en réseau visent le développement de I'articulation, de la conjugaison
de l’action de tous les professionnels et de toutes les institutions concernées par les proble-
mes des jeunes en milieu scolaire.

D’autre part, il favorise le décloisonnement des disciplines et des institutions. De méme, il est
indispensable si I'on veut apporter des réponses pertinentes aux besoins des éleves en ma-
tiere de prise en charge globale.

Objectifs

e Apprendre a considérer le réseau psycho-socio-éducatif comme une ressource.

e Se former au travail en partenariat et en réseau : développer des stratégies, des complé-
mentarités, des collaborations et des concertations.

e Prendre connaissance du réseau médico-psycho-socio-éducatif luxembourgeois et frontalier.

Thématiques abordées

1. La prise en charge des demandeurs de protection internationale (DPI) par I'OLAI et informa-
tions sur le CAI

2. La protection de la jeunesse et la question du cannabis

3. La participation : comment motiver et maintenir I'intérét des jeunes a s’engager a longue
durée ?

18



La prise en charge des demandeurs de
protection internationale (DPI) par 'OLAI
et informations sur le CAl

Nathalie Krier

Assistante d’hygiene sociale, coordinatrice du service social OLAI (Office luxembourgeois de
I’accueil et de I'intégration)

Anne Leurs

Assistante d’hygiéne sociale, coordinatrice du CAl (Contrat d’accueil et d’intégration)

Objectif et contenu

Informer le personnel des SPOS et du CPOS sur :

¢ les différents types d’aides afin de faciliter 'accompagnement des éléves DPI

e le CAI afin qu’il puisse agir en qualité d’agent multiplicateur favorisant I’intégration des
étrangers vivant au Luxembourg

Méthodologie

e Exposé
e Discussion

Dates Horaires Lieu
12 novembre 2012 3 heures Maison de I’Orientation
09h00 - 12h00 58, Bd Grande Duchesse Charlotte

L-1330 Luxembourg

Public Inscription
Psychologues, assistant(e)s sociaux(ciales), éduca- CPOS
teurs(trices) gradué(e)s des SPOS et du CPOS

19



La protection de la jeunesse et la question du
cannabis

Intervenants de la Protection de la jeunesse

Objectif

Présenter aux membres des SPOS/CPOS la loi de la protection de la jeunesse et discussion
autour du sujet du cannabis a I’école

Contenu

e Exposer aux membres des SPOS/CPOS les bases de la loi de la protection de la jeunesse
o Démontrer les applications pratiques de cette loi
e Le cannabis : procédures juridiques en lien avec le systeme scolaire

Méthodologie

e Exposés théoriques
e Discussions

Dates Horaires Lieu
Printemps 2013 3 heures Maison de I'Orientation
09h00 - 12h00 58, Bd Grande Duchesse Charlotte

L-1330 Luxembourg

Public Inscription
Membres des SPOS et du CPOS CPOS

20
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La participation :
comment motiver et maintenir I’'intérét des jeu-
nes a s’engager a longue durée ?

Objectif

Qui n'a pas des idées pour faire bouger les choses, organiser un événement culturel, protéger
I'environnement ou créer un journal ? Bien des projets ne voient pas le jour, faute de moyens,
de temps ou de savoir-faire. Souvent, les bonnes intentions et les motivations premieres
s'évaporent si les idées restent lettre morte. La formation se voit comme un apercu des mé-
thodes permettant de créer un environnement motivant pour les jeunes.

Contenu

Les formes et les modalités de participation des citoyens a la société ont profondément
changé : la recomposition des institutions qui monopolisaient jadis une forme spécifique de
participation et d'éducation a la citoyenneté (I'école principalement) et le déclin des formes
traditionnelles de militantisme de masse (syndicats, partis politiques, etc.) ont favorisé I'émer-
gence d'une panoplie d'associations porteuses d'objectifs trés divers et d'espaces de sociali-
sation plus médiatiques ou consuméristes. En conséquence, la participation semble aujour-
d'hui moins déterminée par I'environnement direct (la famille tout particulierement) que par le
choix individuel de s'impliquer.

Méthodologie

e Eléments théoriques
¢ Discussions
e Jeux de roles

Dates Horaires Lieu

Printemps 2013 7 heures Maison de I'Orientation
09h00 - 12h30 58, Bd Grande Duchesse Charlotte
13h30 - 17h00 L-1330 Luxembourg

Public Inscription

Membres des SPOS et du CPOS CPOS

21



Axe 4
Psychopédagogie

Contexte

Reliant la psychologie a I'’enseignement, il s’agit de I’'étude des processus d’apprentissage.
Les psychopédagogues recourent a plusieurs théories de I’apprentissage pour comprendre,
prévoir et controler les comportements humains tels que, par exemple, la motivation et le
développement.

Actuellement, les recherches en psychopédagogie s’orientent vers I'étude du traitement de
I'information, elles analysent les techniques d’acquisition de I'information, son interprétation
et son encodage, son classement et sa restitution. Des découvertes sur les processus cogni-
tifs ont amélioré la compréhension des mécanismes de la mémoire, de la créativité et de la
résolution de problémes. Par ailleurs, chaque nouvelle théorie d’évaluation des capacités et
des aptitudes conduit les psychopédagogues a développer de nouveaux tests.

Objectifs

o Aider les adolescents en difficultés scolaires (liées aux apprentissages).

e Mieux comprendre et cerner les dysfonctionnements (dyslexie, dyscalculie,...).
e Permettre :

un meilleur diagnostic

un traitement ciblé et professionnel

— un partenariat avec des pédagogues

— une meilleure connaissance des organismes de prise en charge

Thématiques abordées

1. Réunion de service pour les psychologues SPOS/CPOS

22

- (,P()N






24

(PN

Axe 5
Psychologie

Contexte

Observer, étre a I’écoute et introduire du changement. Autant ces trois compétences clés ca-
ractérisent I'intervention psychologique auprés des personnes, autant les référentiels théori-
ques et les méthodologies de travail peuvent différer d’une approche a I’autre. Plutét que de
s’opposer, la pluralité des courants est censée se compléter. En fonction de la variété des
contextes et des situations rencontrées par les psychologues des écoles, I'outillage qui vient
enrichir leur bagage existant peut ainsi étre choisi sur mesure.

Objectifs

Aider les éleves sujets a des souffrances psychologiques (liées a des troubles de la personnalité
et du comportement) susceptibles d’entrainer des difficultés relationnelles pouvant nuire aux ap-
prentissages.

Accompagner chaque éléve ayant traversé un changement de vie important et/ou ayant subi un
événement marquant ou traumatisant.

Pouvoir cerner et mieux cibler les difficultés rencontrées lors des entretiens.

Sensibiliser aux différentes approches afin de mieux appréhender son propre fonctionnement et
de mieux comprendre les phénomenes d’identification, de projection, de transfert, de systéme,
de symptéme.

Soutenir les jeunes d’origine étrangére dans le développement de stratégies (identitaires, de dif-

férenciation, d’adaptation) qu’ils pourront adopter vis-a-vis de la famille mais aussi de la popula-
tion locale.

Thématiques abordées

SN S

Atelier de gestion du stress

Adolescents migrants : Vers une approche d’inclusion en milieu scolaire

La thérapie breve de Palo Alto a I’épreuve des problemes rencontrés dans le cadre scolaire

« Eléves a besoins éducatifs particuliers » : Comment aborder la question du bilan diagnostique ?
Journée d’étude : « Comment aborder un diagnostic ? »



Ateliers de gestion du stress

Lucia Raimondo
Psychologue au CPOS

Objectif

e Gestion des émotions qui favorisent le stress

o Gestion des pensées qui favorisent le stress

e L’apprentissage et I'expérimentation personnelle de techniques de relaxation (par implication du
corps, des exercices respiratoires et la relaxation musculaire)

Il s’agit d’apprendre aux adolescents par le biais de séances groupales, nommeées « Ateliers », a s'épa-

noulir et trouver leurs propres compétences pour mieux vivre avec leur stress.

Au fur et a mesure, les adolescents pourront s’approprier les techniques par 'expérimentation réguliere.

Chacun possédera son outil « anti-stress » personnel, expérimenté, crée et modelé par I'éleve selon ses

besoins, ses affinités, sa disponibilité et sa motivation.

Contenu

Apprentissage de la respiration abdominale : différents exercices avec bougie, ronronnement, expérimen-

tation de 'hyperventilation pour découvrir les bienfaits d'une « bonne » respiration.

Relaxation par la méthode de Jacobson, la relaxation progressive :

e Apprentissage par étapes afin de diminuer la sur-activation physiologique provoquée par des situa-
tions stressantes. Focalisation de 'attention sur les sensations provoquées par des contractions et
décontractions de groupes musculaires

¢ Training autogéne de Schultz, définie comme autohypnose basée sur I'évocation mentale des sensa-
tions d’engourdissement et de chaleur
Bilan sur les soins du corps : sommeil, sport, alimentation
Evaluation et auto-évaluation du stress, réguliere, journaliere, personnelle par le « Journal du stress » et
par des échelles

Cette formation est une introduction a la relaxation et selon les besoins individuels et les affinités avec

certaines techniques, le jeune pourra approfondir et investir individuellement ce domaine. L’éleve pourra

ainsi expérimenter qu'’il existe aussi d’autres voies pour la gestion du stress au quotidien. Il est important
que ces ateliers aient un aspect interactif, dynamique et ludique.

Méthodologie

o Définitions du stress

o Exploration des techniques de gestion du stress
o Mise en situation de I'atelier de gestion du stress

Dates Horaires Lieu

9 novembre 2012 7 heures Maison de I’Orientation
09h00 - 12h30 58, Bd Grande Duchesse Charlotte
13h30 - 17h00 L-1330 Luxembourg

Public Inscription

Psychologues, assistant(e)s sociaux(ciales), édu- CPOS
cateurs(trices) gradué(e)s des SPOS et du CPOS Modalité
Groupe limité a 12 personnes
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Adolescents migrants : vers une approche
d’intégration créatrice en milieu scolaire

En partenariat avec le Service de la scolarisation des enfants étrangers

Jean-Claude Métraux

Pédopsychiatre, travaille depuis longtemps avec des migrants et plus généralement avec des
familles vivant dans la grande précarité. Auteur de nombreux ouvrages, dont le dernier « La
migration comme métaphore », La Dispute éditeurs, 2012

(PN

Objectif
Permettre aux professionnels en milieu scolaire d'améliorer leurs compétences dans la prise
en charge des éleves migrants et de leur famille.

Contenu

Cette formation permettra a chaque participant de se familiariser avec les principales notions
théoriques et pratiques telles que :

les appartenances, similitudes et différences

la migration et le deuil

le travail avec les parents migrants

la dynamique des familles migrantes

les travailleurs immigrés et demandeurs de protection internationale : problématiques spé-
cifiques

processus identitaires : les appartenances plurielles

les risques de précarité

le travail avec des interpretes

la pédagogie interculturelle

Méthodologie

Alternance d'exposés théoriques, de présentations de situations tirées de la pratique, jeux de
réle

Dates Horaires Lieu

4-5 décembre 2012 13 heures Maison de I’Orientation
09h00 - 12h30 58, Bd Grande Duchesse Charlotte
14h00 - 17h00 L-1330 Luxembourg

Public prioritaire Inscription

Psychologues, assistant(e)s sociaux(ciales), éducateurs CPOS
(trices) gradué(e)s des SPOS et du CPOS

Enseignants accueillant des adolescents migrants dans

leurs classes



La thérapie breve de Palo Alto a I’épreuve des
problemes rencontrés dans le cadre scolaire

Grégory Lambrette

psychologue, psychothérapeute et superviseur a Quai 57 — Suchtberodungsstell arcus asbl,
formateur a I'Institut Gregory Bateson (Belgique)

Objectif

Cette formation a pour ambition de familiariser le professionnel de la relation d’aide au mo-
dele d’intervention systémique et stratégique (thérapie bréve) de Palo Alto. Appliquée au-
jourd’hui en des contextes multiples et variés (milieu socio-éducatif, cadre psychothérapeuti-
que, entreprises, etc.), cette méthodologie de résolution de problémes se révele utile et effi-
cace pour initier le changement face aux problématiques individuelles (échecs scolaires,
absentéisme, addiction, etc.) ou systémiques (conflits familiaux, avec I'école, ...).

Cette formation visera des lors a permettre a tout un chacun d’assimiler les principales carac-
téristiques théoriques et pratiques du modele systémique et stratégique appliqué aux situa-
tions rencontrées dans le domaine scolaire.

Contenu

Présentation des fondements théoriques et du modeéle d’intervention de Palo Alto (le pro-
bléme, le partenaire thérapeutique, I'objectif, les tentatives de solution et réactions inappro-
priées). Les fondements épistémologiques (théorie des systémes, cybernétique, etc.) seront
juste effleurés pour expliciter le cadre méthodologique et les principes thérapeutiques utilisés
dans les interventions stratégiques.

Le systeme de Perception-Réaction et l'intervention du thérapeute, la stratégie, la relation ; la
communication seront abordés afin de montrer toute I'amplitude d’une approche se voulant
globale, pragmatique et efficace.

Méthodologie

e Exposé théorique et interactif
e Travail de groupe

o Exercices pratiques

e Questions/réponses

Le déroulé pédagogique suivra la logique suivante : présentation théorique ou méthodologi-
que, illustration, application, discussion.

Dates Horaires Lieu

14-15 janvier 2013 14 heures Congrégation des Sceurs Franciscaines
09h00 - 12h30 50, av. Gaston Diderich
13h30 - 17h00 Luxembourg

Public Inscription

Psychologues, assistant(e)s sociaux(ciales), éduca- CPOS
teurs(trices) gradué(e)s des SPOS et du CPOS



« Eléves a besoins éducatifs particuliers » :
Comment aborder la question du bilan diagnostique ?

Fréderic Kochman

Pédopsychiatre, Médecin coordinateur, Praticien hospitalier, Spécialiste d’'une approche de
I’éducation reposant notamment sur la thérapie cognitivo-comportementale. Auteur de plu-
sieurs ouvrages, dont Mieux vivre avec un enfant hyperactif.
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Contexte

La Loi du 15 juillet 2011 visant les qualifications scolaires et professionnelles des éleves a
besoins éducatifs particuliers, Art. 1¢". « ...présentant une déficience ou une incapacité parti-
culiére... », est en phase d’application sur le terrain scolaire secondaire et secondaire techni-
que depuis cette rentrée scolaire 2011.

Il est essentiel dés lors pour les professionnels de I’Education et de la Santé d’émerger sur
une réflexion d’ensemble autour de ces « éléves a besoins éducatifs particuliers » et de met-
tre en place pour ceux-ci des espaces d’aide propices a un meilleur développement scolaire
et personnel.

Ces déficiences peuvent, selon le WHO, étre définies comme « Toute perte de substance ou
altération d'une structure ou fonction psychologique, physiologique ou anatomique » qui dimi-
nuent ou entravent significativement les chances de réussite.

Un professionnel de la santé du monde scolaire peut a un moment donné étre face a des
questionnements quant a ce type de « déficiences » ou d’« incapacité de travail », troubles
observés qui peuvent étre d’ordre intellectuel, psychologique, comportemental, ou social et
peuvent indiquer la nécessité d’établir un bilan du sujet faisant référence a cet instant dans
son développement.

Objectif

Cette formation se donne comme but de pouvoir poser des premiéres bases d’un bilan per-
mettant de confirmer ou de déceler d’éventuels troubles particuliers, telles que par exemple la
dépression, la cyberdépendance, les troubles du comportement, I’hyperactivité, les troubles
de la mémoire et de I'attention, le syndrome d’Asperger, I'anxiété généralisée ou spécifique,
les différentes « dys », etc.

Dates Horaires Lieu

11 et 12 juin 2013 14 heures Maison de I'Orientation
09h00 - 12h30 58, Bd Grande Duchesse Charlotte
13h30 - 17h00 L-1330 Luxembourg

Public Inscription

Psychologues des SPOS et du CPOS (prioritaires) CPOS
Tous les professionnels du milieu scolaire ayant

dans leurs attributions professionnelles le bilan
diagnostique



Journée d’étude
« Comment aborder le diagnostic a I'adoles-
cence ? »

Fréderic Kochman

Pédopsychiatre, Médecin coordinateur, Praticien hospitalier, Spécialiste d’une approche de
I’éducation reposant notamment sur la thérapie cognitivo-comportementale. Auteur de plu-
sieurs ouvrages, dont Mieux vivre avec un enfant hyperactif.

Un professionnel du secteur psycho-social, un enseignant, un éducateur ou un médecin peut
a un moment donné étre face a des questionnements quant a des troubles observés chez
I’adolescent qui peuvent étre d’ordre intellectuel, psychologique, comportemental, ou social
et peuvent indiquer la nécessité d’établir un bilan du sujet faisant référence a cet instant dans
son développement.

Cette Journée d’étude se donne comme but de permettre a ces professionnels de saisir les
premiers signes de mal-étre chez le jeune et d’émettre des premiéres pistes de diagnostic,
pour mieux cibler I'aide a prescrire, et du coup mieux orienter le jeune vers d’éventuelles ai-
des extérieures.

Ces professionnels pourront s’ouvrir a d’autres lectures du trouble observé et émettre des
réactions d’aide propices au sein de leur relation avec le jeune.

Conférence en soirée
A I'attention des parents (ouvert aux professionnels)
Théme : Nouveaux parents, nouvelles éducations

Dates Horaires Lieu
13 juin 2013 09h00 - 12h30 Congrégation des Sceurs Franciscaines
14h00 - 17h00 50, av. Gaston Diderich
Luxembourg
Public Inscription

Personnel psycho-socio-éducatif tout venant du CPOS
Luxembourg dont la spécificité professionnelle
est centrée sur le travail avec les adolescents
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Axe 6
Education - Prévention

Contexte

Au dela de I’enseignement des disciplines et de la transmission des savoirs, apparait la néces-
sité d’« éduquer » prise dans sa dimension globale : rendre I'éléve citoyen et responsable de
sa vie future dans ses aspects personnels et professionnels. En outre, dans un souci de pré-
vention, il est opportun de renforcer chez le jeune une attitude et un comportement sains en-
vers lui-méme et autrui.

Afin d’aboutir a cet objectif, il est important de réfléchir en termes de « partenariat » au sein de
la communauté scolaire et, des lors, d’évoquer la collaboration entre les acteurs impliqués
dans le processus éducatif des enfants, a savoir les parents, les enseignants, la direction, le
personnel psycho-socio-éducatif. Un partenariat entre les parents et I’ensemble de la commu-
nauté scolaire est devenu une nécessité pour répondre aux besoins sans cesse grandissants
et toujours plus complexes des jeunes, et pour mieux les accompagner dans leur parcours
scolaire.

Objectifs

o Aider les éléves a se construire en tant que sujet-citoyen d’'une communauté éducative et,
a fortiori, de maniére plus large : devenir citoyen de son environnement social.

Apprendre a I’éleve a identifier les signes chez lui-méme et autrui menant vers un compor-
tement délétere (consommation de substances, négligence des risques, violence, sui-
cide...).

Développer au mieux la collaboration entre les acteurs impliqués dans I’éducation du
jeune, en renforcant la complémentarité des réles de chacun.

Thématiques abordées

1. Cannabis
2. Séance de prévention sexuelle « Gummi »
3. Et si c’était toi ? » : Mise en pratique du dossier pédagogique et du coffret d’animation
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Cannabis

Katia Duscherer
Formatrice et coordinatrice de projet au CePT

Carlos Paulos
Formateur et coordinateur de projet au CePT

Objectif

e Mise a disposition d’informations concernant la drogue cannabis et discussion
e Présenter I'outil didactique « Cannabis — Quo Vadis ? » de la Villa Schopflin GmbH - Zen-
trum fur Suchtpravention (Lérrach, Deutschland)

Contenu

La matinée sera consacrée a revoir les informations de base sur le cannabis : les effets de la
substance, les modes de consommation, le cadre Iégislatif au Grand-Duché de Luxembourg
et des pays voisins, les tendances actuelles. Il sera également traité des nouvelles substan-
ces contenant des cannabinoides synthétiques, plus connues sous le nom de Spice.

Au cours de I’'aprés-midi, un outil didactique développé par la Villa Schopflin, intitulé

« Cannabis — Quo Vadis ? » sera expérimenté. Composé d’une série d’exercices pratiques et
ludiques, cet outil permet d’aborder la thématique du cannabis avec des adolescents ou de
jeunes adultes. Il peut étre emprunté gratuitement a la bibliotheque du CePT.

Méthodologie

e Exposé
e Discussions
e Exercices pratiques

Dates Horaires Lieu

18 février 2013 7 heures Maison de I'Orientation
09h00 - 12h30 58, Bd Grande Duchesse Charlotte
13h30 - 17h00 L-1330 Luxembourg

Public Inscription

Psychologues, assistant(e)s sociaux(ciales), éduca- CPOS

teurs(trices) gradué(e)s des SPOS et du CPOS
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Séance de prévention sexuelle « Gummi »

Anne Botzem
Assistante d’hygiéne sociale

Anouk Reuter

Assistante sociale
SPOS-Lycée Technique du Centre

Objectif

¢ Informer les éléves des classes de 7°™ sur le SIDA et le préservatif
e Donner une premiére information sur les moyens de contraception les plus courants
(complémentaire au cours de biologie)

Contenu

o Présentation d’'une séance a réaliser en classe
e Présentation du «Verhitungskoffer »

e Présentation d’'un panneau interactif sur le SIDA

e Présentation d’'un panneau interactif sur les moyens de contraception

Méthodologie

Participation active et mise en pratique des participants

Dates Horaires Lieu
27 février 2013 3,5 heures Maison de I’Orientation
08h30 - 12h00 58, Bd Grande Duchesse Charlotte

L-1330 Luxembourg

Public Inscription
Psychologues, assistant(e)s sociaux(ciales), édu- CPOS
cateurs(trices) gradué(e)s des SPOS et du CPOS



« Et si c’était toi ? » :
Mise en pratique du dossier pédagogique
et du coffret d’animation

Membres du groupe de travail « Et si c’était toi ? »

Description

L outil pédagogique « Et si c’était toi ? » comprend un court-métrage (5°), un dossier et un coffret d’anima-
tion.

Le film raconte I'histoire de deux adolescentes qui sont victimes de violence sous différentes formes et
cherchent a sortir de leur détresse. Le film a été congu par une classe du Lycée Technique du Centre en
étroite collaboration avec leur professeur de francais et les éducatrices graduées lors du stage d’une étu-
diante de I'Université de Luxembourg. Le dossier pédagogique a été réalisé par un groupe de travail de
membres des SPOS-CPOS. Le but de cette formation sera de présenter I'outil pédagogique et d’expli-
quer son application interactive au sein d’une classe/d’un groupe. Durant la formation, les participants
parcourront cing stations traitant différents themes et aspects du film.

Objectif

e Faire connaissance d’un outil qui permet un travail approfondi en prévention (violence,
mobbing, suicide, etc...)

e Animer des séances de prévention par I'application et I'utilisation de I'outil pédagogique
« Et ci c’était toi ? »

e Se familiariser avec des exercices interactifs pour le travail avec des jeunes

Contenu

e Présentation du film

e Présentation du dossier pédagogique

e Présentation du coffret d’animation: chaque catégorie d’exercices sera exposée en détail
et de maniere pratique

Méthodologie

e Présentations théoriques
e Présentations pratiques
e Mises en situation
e Discussion
Dates Horaires Lieu
16 avril 2013 3,5 heures Maison de I’Orientation
13h30 - 17h00 58, Bd Grande Duchesse Charlotte
L-1330 Luxembourg
Public Inscription

Psychologues, assistant(e)s sociaux(ciales), édu- CPOS
cateurs(trices) gradué(e)s des SPOS et du CPOS
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Axe 7
Analyse des pratiques

Contexte

Professionnalisme, qualité, développement des compétences, ces termes ne sont pas simple-
ment a considérer comme des injonctions en vogue mais bien plus comme la mise en prati-
que du principe du life long learning. Au dela d’exigences imposées, ce sont des responsabili-
tés a prendre qui d’ailleurs - pour nombre de métiers - se refletent dans les codes de déonto-
logie ou d’éthique professionnelle.

Les professions impliquant une relation d’aide sont d’autant plus concernées, dans la mesure
ou il s’agit de prendre constamment du recul et de se remettre en question aussi bien dans
son approche que par rapport a sa méthodologie. Travailler avec I’humain nécessite de tra-
vailler sur soi, d’identifier ses limites, ses ressources et de s’efforcer de formaliser sa pratique
tout en restant a I’écoute de la singularité de chaque rencontre. Ce questionnement s’appli-
que a la pratique d’un professionnel individuel comme a celle d’une équipe.

Si les séminaires représentent généralement I'occasion d’acquérir et d’approfondir des savoirs
et des savoir-étre, d’autres modalités formatives, comme entre autres les supervisions, per-
mettent de mettre I’accent sur les savoir-faire : comment nous y prenons-nous pour transférer
nos savoirs et mettre en ceuvre nos compétences au jour le jour ?

S’auto-évaluer, analyser sa pratique sont des actions qui inaugurent les voies de I'expertise.

Objectifs

e Développer la conscience de soi.

e Apprendre a penser I'action et a la formaliser.

o Développer un regard critique constructif sur sa pratique.

e Disposer de ressources professionnelles plus larges favorisant ainsi le processus de re-
cherche de solutions face a des problématiques diverses.

o Développer son potentiel créatif en s’appropriant de nouveaux outils et en les adaptant a
son contexte professionnel.

o Aborder l'institution en tant que éco-systéme en renforcant I’engagement collectif des dif-
férents partenaires impliqués dans le processus éducatif des jeunes.

Thématiques abordées

Intervision Orientation +: Echange de bonnes pratiques en orientation
Supervision professionnelle en approche systémique

Supervision fir Sozialarbeiterinnen der SPOS verschiedener Schulen
Informationsaustausch und Supervision flr Sozialpadagoglnnen
Reflexionstag der Sozialarbeiterlnnen

Supervision d’équipe

Themes briilants en orientation scolaire et professionnelle
Concertation des psychologues
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Pour votre information

Formations annexes

Psychisch kranke Eltern und die Auswirkungen auf die Familie

Behandlungsmdglichkeiten der Familientherapie
Dr. Carole Gammer
Mittwoch 30. Januar bis Freitag 1. Februar 2013
Organisiert von : Centre de psychologie et d’orientation scolaires,
Centre d’information et de prévention,
Kanner-Jugendtelefon und SOS Détresse
Anmeldung an : SOS Détresse, B.P. 620, L-2016 Luxembourg

Email : info@sosdetresse.lu
Fax : 26 44 14 37

1ére Journée de la Santé scolaire
12 décembre 2012
Hoétel Parc Belle-Vue

La journée sera dédiée aux professionnels de la Médecine scolaire
et des intervenants en lien avec les agents de celle-ci.

Le programme complet vous sera envoyé des sa finalisation.
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Tableau synoptique de la Formation continue
septembre 2012 - juillet 2013

Mois Intitulés Public Date(s) Formateur(s) Lieux
Oct. 12 Supervision professionnelle en approche systémique PLURI 09 A. Ackermans LMR
Supervision fiir Sozialarbeiterlnnen der SPOS verschiedener Schulen G1 AS 09 A. Wirth MO
Conduire un entretien d’aide et de conseil en orientation PSY 10-11-12 N. Baudouin, M. Pouliot MO
»Zwischen Gewinnen und Verlieren® PLURI 11-12 J. Hesselink, K-H. Lindemann CSF
Supervision fiir Sozialarbeiterlnnen der SPOS verschiedener Schulen G2 AS 16 A. Wirth CSF
Réunion de service pour les psychologues SPOS/CPOS PSY 17 Divers intervenants CSF
Intervision Orientation+ PLURI 2 C. Russon, E. Renneboog CPOS
Découverte des nouveautés du Manuel de I'Orienteur (ManO+) PLURI 23 C. Russon, P. Kieffer LAML
Informationsaustausch und Supervision fur Sozialpaddagoginnen EG 23 K. Weyer ALR
Nov. 12 Atelier gestion de stress PLURI 9 L. Raimondo MO
La prise en charge des demandeurs de protection internationale (DPI) PLURI 12 N. Krier, A. Leurs MO
par I‘OLAI et informations sur CAl
Supervision professionnelle en approche systémique PLURI 13 A. Ackermans LMR
Supervision fiir Sozialarbeiterlnnen der SPOS verschiedener Schulen G1 AS 13 A. Wirth MO
Supervision fiir Sozialarbeiterlnnen der SPOS verschiedener Schulen G2 AS 22 A. Wirth MO
Intervision Orientation+ PLURI 26 C. Russon, E. Renneboog CPOS
Informationsaustausch und Supervision fir Sozialpddagoginnen EG 27 K. Weyer LTEtt
Drames en milieu scolaire — la confrontation avec la mort et le suicide PLURI 29 H. Rolin CSF
Déc. 12 Adolescents migrants : vers une approche d’inclusion en milieu scolaire PLURI 4-5 J-C. Métraux MO
Concertation des psychologues PSY 7 J. Ferres, S. Even MO
Journée Santé scolaire PLURI 12
Janv. 13 | La thérapie bréve de Palo Alto a I‘épreuve des problémes rencontrés PLURI 14-15 G. Lambrette CSF
dans le cadre scolaire
Intervision Orientation+ PLURI 21 C. Russon, E. Renneboog MO
Informationsaustausch und Supervision fur Sozialpaddagoginnen EG 22 K. Weyer LTHAH
Psychisch kranke Eltern und die Auswirkungen auf die Familie PLURI 30-31 C. Gammer
Févr. 13 Psychisch kranke Eltern und die Auswirkungen auf die Familie PLURI 1 C. Gammer
Supervision fiir Sozialarbeiterlnnen der SPOS verschiedener Schulen G1 AS 5 A. Wirth CSF
Supervision fiir Sozialarbeiterlnnen der SPOS verschiedener Schulen G2 AS 6 A. Wirth CSF
Cannabis PLURI 18 K. Duscherer, C. Paulos MO
Concertation des psychologues PSY 20 J. Ferres, S. Even MO
Intervision Orientation+ PLURI 25 C. Russon, E. Renneboog MO
Séance de prévention sexuelle « Gummi » PLURI 27 A. Botzem, A. Reuter MO
L’orientation comme processus PLURI 28 S. Even, E. Renneboog MO
Mars 13 | Supervision fiir Sozialarbeiterinnen der SPOS verschiedener Schulen G1 AS 12 A. Wirth CSF
Animer des groupes en orientation PLURI 12-13 M. Pouliot MO
Supervision fiir Sozialarbeiterinnen der SPOS verschiedener Schulen G2 AS 15 A. Wirth CSF
Supervision professionnelle en approche systémique PLURI 19 A. Ackermans LMR
Concertation des psychologues PSY 21 J. Ferres, S. Even MO
Avr. 13 Intervision Orientation+ PLURI 08 C. Russon, E. Renneboog MO
Supervision professionnelle en approche systémique PLURI 09 A. Ackermans LMR
« ET si c'était toi ? » PLURI 16 GT « et si c'était toi ? » CSF
Informationsaustausch und Supervision fir Sozialpddagoginnen EG 23 K. Weyer LTC
Thémes brllants en orientation scolaire et professionnelle PLURI 25 E. Renneboog MO
Mai 13 Thémes brllants en orientation scolaire et professionnelle PLURI 07 E. Renneboog MO
Supervision fiir Sozialarbeiterlnnen der SPOS verschiedener Schulen G2 AS 07 A. Wirth CSF
Supervision professionnelle en approche systémique PLURI 14 A. Ackermans LMR
Supervision flir Sozialarbeiterlnnen der SPOS verschiedener Schulen G1 AS 14 A. Wirth CSF
Juin 13 Intervision Orientation+ PLURI 03 C. Russon, E. Renneboog MO
Informationsaustausch und Supervision fur Sozialpaddagoginnen EG 1" K. Weyer LNB
Juil. 13 Supervision professionnelle en approche systémique PLURI 02 A. Ackermans LMR
Supervision fiir Sozialarbeiterlnnen der SPOS verschiedener Schulen G1 AS 02 A. Wirth CSF
Reflexionstag der Sozialarbeiterinnen AS 24 G. Landgrebe CSF
Supervision fiir Sozialarbeiterlnnen der SPOS verschiedener Schulen G2 AS 26 A. Wirth CSF
Informationsaustausch und Supervision fir Sozialpddagoglnnen EG Nur Austausch
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Consignes
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1. Certification des cours

La participation aux cours de formation continue organisés par le CPOS donne droit a une
certification de I'Institut national d’administration publique (INAP) en termes de jours de for-
mation accrédités.

Extraits du reglement grand-ducal du 27 octobre 2000 portant organisation a I'Institut natio-
nal d’administration publique de la division de la formation continue du personnel de I’Etat et
des établissements publics de I'Etat :

Chapitre IV. — De la certification des cours de formation continue
Art. 8.

. La formation continue du personnel visé par le présent reglement comprend deux catégo-
ries de cours.

1) Les cours de la premiére catégorie sont ceux qui dans le programme de formation
continue, sont caractérisés comme « cours de perfectionnement » et pour lesquels la partici-
pation peut donner lieu a une appréciation.”

2) Les cours de la_deuxieme catégorie sont ceux qui dans le programme de formation
continue, sont caractérisés comme « cours d’intérét général ».

ino(..)

1) L’Institut établit un certificat de perfectionnement pour I'agent qui a accompli un cours
de la premiére catégorie. Le certificat de perfectionnement renseigne sur la participation au
cours et sur la durée effective du cours exprimée en jours de cours.

()

3) Le certificat de perfectionnement (...) n’est délivré que si I’'agent a accompli le cours de
formation continue dans son intégralité.

Ill. Une copie du certificat de perfectionnement (...) est adressée au chef d’administration.

*Les cours de formation continue organisés par le CPOS font partie de cette premiére catégorie. Ne sont pas comprises les supervisions d’é-
quipe.

Les horaires des activités de la formation continue sont fixés de 9h00 a 17h00 ou s’étalent
sur des demi-journées.

Le(la) participant(e) aux activités de formation continue s’engage a ce que son absence n’en-
trave en rien le bon fonctionnement du service.



2. Références relatives au nombre de journées de formation continue

Au cours de I'année scolaire effective, pour une tache compléte, il est indiqué de ne pas dé-
passer :

e 10 journées de formations (séminaires a la carte)
e 10 journées d'analyse des pratiques (supervisions par identité professionnelle et super-
visions par approche)

Les activités de la formation continue mentionnées ci-dessus donnent lieu a une certification
de I'Institut national d'administration publique (INAP).
Les supervisions d'équipe ne sont pas comprises dans cette tranche maximum de journées.

Pour une demi-tache, il est indiqué de ne pas dépasser 50% du quota mentionné ci-dessus.

Il est a noter que la fiche d'inscription devra étre signée par la Direction de I'établissement
scolaire qui émet deés lors son accord pour la participation aux activités de formation conti-
nue.

3. Consommations sur place : pauses-café et déjeuner

Afin de garantir le bon déroulement des pauses-café et du déjeuner, chaque participant sou-
haitant profiter des consommations sur place (pause-café et/ou déjeuner) est prié de le
confirmer dans les délais demandés par courriel.

Les frais concernant les pauses-café et/ou le déjeuner consommeés sont a la charge du parti-
cipant. Notons que les pauses-café au cours des colloques et journées d’étude ne sont pas
aux frais du participant.
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Fiche d‘inscription

La fiche d’inscription (a photocopier) est a retourner par fax au 45 45 44

Nom :

Prénom :

Fonction :

Tél. : Fax :

Matricule :

E-mail :

Lieu de travail :

Adresse professionnelle :

Intitulés des formations souhaitées :

Accord émis par la Direction de I'établissement scolaire :

Date et signature :

Cachet :
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MINISTERE DE L'EDUCATION NATIONALE
ET DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE

Centre de psychologie et d'orientation scolaires



